


MERCADOS
ESTRATÉGICOS

INFORME
(abril - mayo | 2020)



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Abril 2020

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo
Abril 2020

País abr-19 abr-20 Var 
Argentina 20,443 38 -99.81%
Canadá 124,378 14 -99.99%
Colombia 16,954 12 -99.93%
Estados Unidos de América 349,853 808 -99.77%
Reino Unido 41,986 10 -99.98%

Mercados estratégicos extranjeros 553,614 882 -99.84%
Otros mercados extranjeros 196,600 997 -99.49%

Extranjeros 750,214 1,879 -99.75%
Nacional 381,816 19,946 -94.78%

TOTAL 1,132,030 21,825 -98.07%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Pasajeros al Aeropuerto de Cancún, Quintana Roo
Abril 2020

Mercados Estratégicos
Abril 2020

País abr-19 abr-20 Var 
Argentina 20,430 36 -99.82%
Canadá 121,693 14 -99.99%
Colombia 16,935 12 -99.93%
Estados Unidos de América 337,679 773 -99.77%
Reino Unido 41,909 10 -99.98%

Mercados estratégicos extranjeros 538,646 845 -99.84%
Otros mercados extranjeros 195,323 935 -99.52%

Extranjeros 733,969 1,780 -99.76%
Nacional 372,507 19,779 -94.69%

TOTAL 1,106,476 21,559 -98.05%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Abril 2020

Pasajeros al Aeropuerto de Cozumel, Quintana Roo
Abril 2020

País abr-19 abr-20 Var 
Argentina 13 2 -84.62%
Canadá 2,685 0 -100.00%
Colombia 19 0 -100.00%
Estados Unidos de América 12,174 35 -99.71%
Reino Unido 77 0 -100.00%

Mercados estratégicos extranjeros 14,968 37 -99.75%
Otros mercados extranjeros 1,277 62 -95.14%

Extranjeros 16,245 99 -99.39%
Nacional 9,309 50 -99.46%
TOTAL 25,554 149 -99.42%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Abril   2020

Pasajeros al Aeropuerto de Chetumal, Quintana Roo

Pasajeros  abr-19 abr-20 Var 
Nacional 16,210 117 -99.28%

País Ene - Abr 19 Ene - Abr 20 Var 
Nacional 59,533 36,382 -38.89%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

País Ene - Abr 19 Ene - Abr 20 Var 
Argentina 102,701 46,214 -55.00%
Canadá 655,679 449,199 -31.49%
Colombia 61,919 45,290 -26.86%
Estados Unidos 1,471,813 942,229 -35.98%
Reino Unido 111,198 53,263 -52.10%

Mercados estratégicos extranjeros 2,403,310 1,536,195 -36.08%
Otros mercados extranjeros 782,107 504,568 -35.49%

Extranjeros 3,185,417 2,040,763 -35.93%
Nacional 1,433,240 963,837 -32.75%

TOTAL 4,618,657 3,004,600 -34.95%

Mercados Estratégicos
Enero – Abril 2020
Todos los aeropuertos.



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Mayo  2020

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo
Mayo 2020

País may-19 may-20 Var 
Argentina 20,478 102 -99.50%
Canadá 65,452 61 -99.91%
Colombia 17,286 21 -99.88%
Estados Unidos de América 338,592 1,165 -99.66%
Reino Unido 47,097 9 -99.98%

Mercados estratégicos extranjeros 488,905 1,358 -99.72%
Otros mercados extranjeros 179,154 1,265 -99.29%

Extranjeros 668,059 2,623 -99.61%
Nacional 419,433 20,762 -95.05%

TOTAL 1,087,492 23,385 -97.85%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Pasajeros al Aeropuerto de Cancún, Quintana Roo
Mayo 2020

Mercados Estratégicos
Mayo 2020

País may-19 may-20 Var 
Argentina 20,478 102 -99.50%
Canadá 65,452 61 -99.91%
Colombia 17,286 21 -99.88%
Estados Unidos de América 338,592 1,165 -99.66%
Reino Unido 47,097 9 -99.98%

Mercados estratégicos extranjeros 488,905 1,358 -99.72%
Otros mercados extranjeros 168,944 1,164 -99.31%

Extranjeros 657,849 2,522 -99.62%
Nacional 408,986 20,627 -94.96%

TOTAL 1,066,835 23,149 -97.83%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Mayo 2020

Pasajeros al Aeropuerto de Cozumel, Quintana Roo
Mayo 2020

País may-19 may-20 Var 
Argentina 9 0 -100.00%
Canadá 704 0 -100.00%
Colombia 24 1 -95.83%
Estados Unidos de América 8,842 44 -99.50%
Reino Unido 24 0 -100.00%

Mercados estratégicos extranjeros 9,603 45 -99.53%
Otros mercados extranjeros 607 56 -90.77%

Extranjeros 10,210 101 -99.01%
Nacional 10,447 75 -99.28%

TOTAL 20,657 176 -99.15%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Mercados Estratégicos
Mayo 2020

Pasajeros al Aeropuerto de Chetumal, Quintana Roo

Pasajeros  may-19 may-20 Var 
Nacional 10,447 75 -99.28%

Pasajeros  Ene - May 19 Ene - May 20 Var
Nacional 69,980 36,457 -47.90%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

País Ene - May 19 Ene - May 20 Var 
Argentina 123,179 46,316 -62.40%
Canadá 721,131 449,260 -37.70%
Colombia 79,205 45,311 -42.79%
Estados Unidos 1,810,405 943,394 -47.89%
Reino Unido 158,295 53,272 -66.35%

Mercados estratégicos extranjeros 2,892,215 1,537,553 -46.84%
Otros mercados extranjeros 961,261 505,833 -47.38%

Extranjeros 3,853,476 2,043,386 -46.97%
Nacional 1,852,673 984,599 -46.86%

TOTAL 5,706,149 3,027,985 -46.93%

Mercados Estratégicos
Enero – Mayo 2020
Todos los aeropuertos.



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Pasajeros
Enero – Mayo 2020

3,853,476

1,852,673

5,706,149

2,043,386

984,599

3,027,985

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

Extranjeros Nacional TOTAL

Ene - May 19 Ene - May 20



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Participación de mercado
Enero - Abril 2020

País Ene - Abr 19 Ene - Abr 20
Argentina 2.95% 1.55%
Canadá 18.81% 15.06%
Colombia 1.78% 1.52%
Estados Unidos 42.21% 31.59%
Reino Unido 3.19% 1.79%
México 41.11% 32.31%

Tipo de turismo Ene - Abr 19 Ene - Abr 20
Turistas extranjeros 58.89% 67.69%



FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN Y AERONÁUTICA CIVIL.
Datos preliminares. Proyección de llegadas nacionales a Chetumal. 

Participación de mercado
Enero – Mayo 2020

País Ene - May 19 Ene - May 20
Argentina 3.53% 1.55%
Canadá 20.70% 15.06%
Colombia 2.27% 1.52%
Estados Unidos 52.18% 31.63%
Reino Unido 4.54% 1.79%
México 53.14% 33.01%

Tipo de turismo Ene - May 19 Ene - May 20
Turistas extranjeros 46.86% 66.99%




